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DATI SODDISFAZIONE
SERVIZIO BAR - RISTORO

2009-2010

abitualmente Ol‘;g;;::e Quasi mai mai .t

1 Frequenti il bar del nostro Istituto? 4% 19% 46% 31% 0%

Utilizzi i distributori automatici di 0 o 0 0 o

2 bevande/snack? 3% 24% 42% 30% 2%
. Sufficiente/ Non Pessimo/ N.R.

Buono/ottimo discreto sufficiente inadeguato

Esprimi una valutazione in merito alla o o o o o

3 qualita dei prodotti offerti dal bar >% 10% 33% 31% 2%

Esprimi una valutazione in merito alla
4 qualita dei prodotti offerti presso i 6% 22% 46% 23% 2%
distributori automatici

Esprimi una valutazione in merito al tipo di

0, o) 0, 0, 0,

5 prodotti offerti dai distributori automatici >% 21% >5% 18% 2%
6 Espr!m| una val_uta2|one in mepto alla 39 11% 38% 45% 39

pulizia dei locali che ospitano il bar

Come valuti il grado di efficienza e o o o o o
7 cortesia del personale addetto al bar >% 9% 25% >9% 2%
8 Esprimi una valutazione in merito agli orari

di apertura del bar

Esprimi una valutazione in merito al o o o o o
9 numero di distributori automatici disponibili % 8% 40% 40% 11%



